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デジタル庁ウェブサイトより



インターネットトラフィックはコロナ禍に急増

3総務省「令和４年版情報通信白書」（図表2-1-1-4 インターネットトラヒックの推移）より。
データ出典は総務省（2022)「我が国のインターネットにおけるトラヒックの集計結果（2021年11月分）」

ネット利用サービスは
さらに重要な
社会インフラに



スマートフォンの世帯保有率は9割弱

4総務省「令和４年版情報通信白書」（図表1-4-2-2 我が国におけるスマートフォンの世帯保有率の推移）より。データ出典は総務省「通信利用動向調査」

今後は利用実態を
把握できるデータ
が欲しい



5
総務省「令和４年版情報通信白書」（図表3-8-1-1 情報通信機器の世帯保有率の推移）より。データ出典は総務省「通信利用動向調査」

スマホ：9割
※最も世帯保有率が高く
増加を続けている

パソコン：約7割
※横ばい・下げ止まり？

固定電話：7割
※3割の世帯にはない

FAX：3割
※3割の世帯にしかない
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インターネット利用率（個人）は8割強

6
総務省「令和４年版情報通信白書」（図表3-8-1-2 インターネット利用率（個人）の推移）より。データ出典は総務省「通信利用動向調査」

2018・19を除くと
横ばい状況が継続

個人利用率8割強が
当面の上限？



年齢階層別インターネット利用率

7
総務省「令和４年版情報通信白書」（図表3-8-1-5 年齢階層別インターネット利用率）より。データ出典は総務省「通信利用動向調査」

1人1台普及により
6～12歳は今後増加？

60代は約8割
70代は約6割
80代は約2.5～3割



年齢階層別SNSの利用状況

8総務省「令和４年版情報通信白書」（データ編図表 20. 年齢階層別SNSの利用状況）より。データ出典は総務省「通信利用動向調査」

特に60代・70代で
大幅に増加



主なメディアの平均利用時間と行為者率

9総務省「令和４年版情報通信白書」（図表3-8-1-3 主なメディアの平均利用時間と行為者率）より。※休日のデータをカット。 ※黄色い網掛けは庄司が追加。
データ出典は総務省情報通信政策研究所「令和3年度情報通信メディアの利用時間と情報行動に関する調査」

行為者率とは１日の中で該当の行動を15分以上した人が全体に占める割合



主な機器によるインターネット利用時間と行為者率

10総務省「令和４年版情報通信白書」（データ編図表 10.主な機器によるインターネット利用時間と行為者率）より。※休日のデータをカット。※黄色い網掛けは庄司が追加。
データ出典は総務省情報通信政策研究所「令和3年度情報通信メディアの利用時間と情報行動に関する調査」

行為者率とは１日の中で該当の行動を15分以上した人が全体に占める割合



主なコミュニケーション手段の利用時間と行為者率

11総務省「令和４年版情報通信白書」（データ編図表 11. 主なコミュニケーション手段の利用時間と行為者率）より。※休日のデータをカット。※黄色い網掛けは庄司が追加。
データ出典は総務省情報通信政策研究所「令和3年度情報通信メディアの利用時間と情報行動に関する調査」

行為者率とは１日の中で該当の行動を15分以上した人が全体に占める割合



日本の（男性）高齢者は親しい友人が少ない

12
「親しい友人の有無（性別）」、内閣府『令和２年度第９回高齢者の生活と意識に関する国際比較調査結果』より

友人が少なければ
ソーシャルメディア
を使う機会もない？



属性別インターネット利用率

13総務省「令和４年版情報通信白書」（データ編図表 17. 属性別インターネット利用率）より。データ出典は総務省「通信利用動向調査」

200万円未満の多くは
高齢者か？



地域別インターネット利用率

14総務省「令和４年版情報通信白書」（データ編図表 22. 地域別インターネット利用率）より。データ出典は総務省「通信利用動向調査」

グラフが70％から始
まっている点に注意。
南関東が東北の3倍多
いわけではない



Amazonの強さ

15総務省「令和４年版情報通信白書」（図表1－5－1－2GAFAの売上高の推移）より。Statistaデータを基に総務省が作成

GAFAによるデータ独
占というとGoogleや
Facebookのイメージが
強そうだが、上位は
AmazonとApple。



Amazonの強さ

16総務省「令和４年版情報通信白書」（図表3-6-1-2 日米中のプラットフォーマーの売上高）より。Statistaデータを基に総務省が作成

AmazonはGAFAMの中
で最も売上高が多く、
Facebookに次いで大き
く成長している



ネット広告がマスコミ4媒体広告を初めて上回った

17総務省「令和４年版情報通信白書」（図表3-3-2-8 日本の媒体別広告費の推移）より。電通「日本の広告費（各年）」を基に総務省が作成



2021年に観測したサイバー攻撃関連通信数
は、3年前の2.4倍、5年前の3.7倍に増加

18総務省「令和４年版情報通信白書」（図表3-7-2-1 NICTERにおけるサイバー攻撃関連の通信数の推移）より。NICT「NICTER観測レポート2021」を基に総務省が作成



テレワークを利用したことがあると回答した割合は、
米国・ドイツ60％弱、中国70％、日本30％程度

19総務省「令和４年版情報通信白書」（図表3-8-2-4 テレワークの利用状況（国別））より

日本は「必要としていない」
が顕著に多く、消極的。



日本人の消極性の正体？

20出典：インテージ「知るギャラリー」2022年9月9日公開記事 長崎貴裕「日本の「幸福度」は本当に低いのか？～国際比較調査でみる10点法での評価スコアの国別傾向」

「10点満点で「普通」は何点ですか」という質問を11か国の10代～50代の男女に聴取

長崎貴裕氏
「日本では「普通」を低めの点で表現する傾向が強く、国際調査の単純比較で「特別に幸福度が低い」とは
言い切れないということがわかる。10点法は幅広く用いられている手法ではあるが、グローバル調査の結果
を国別に比較する際においては「普通」の点数が違うことに注意して解釈することが必要だと考えられる」
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